Leppdvirta

LIITE 2 LIIKUNTAPALVELUT ERI ASIAKASRYHMILLE

Kayttajat / Kohderyhma: tilaaja, kuntalaiset yleensa, erikseen maaritellyt asiakasryhmat, erityi-
sesti yhdistykset.

Palvelutuottaja: Leppavirran Virkistysuimala Leppakerttu Oy.

Palvelu saatavissa:

1) Verkkosivuilla https://www.vesileppisliikuntapalvelut.fi/ 24/7

2) Puhelimitse 040 910 7082

3) Vastuuhenkil®: keilahallin asiakaspalvelu

Palvelun sisalto:

SENIORIT

Seniorilikuntakortti: palvelun hallinnointi; lipunmyynti, liput, seuranta, aktiivinen tiedottaminen ja
markkinointi. Kortin hinta on 65 € / puoli vuotta ja 120 € /vuosi. Kortit myydaan kalenteripuolivuo-
sittain. Kortin sisaltd: rajaton kayttdoikeus kylpylaan, Vesileppiksen kuntosaleille, hiihtoareenaan
(Muumi-nayttelysta aiheutuvin poikkeuksin). Seuranta ja raportointi 3 kertaa vuodessa osavuosira-
porteissa. Seniorikortti on maksuton yli 80-vuotiaille leppavirtalaisille. Elakelaiskortin voi ostaa lep-
pavirtalainen elakeldinen, ei ikarajaa.

Varataan 100 kpl era maksuttomia senioriliikuntakortteja terveydellisin, taloudellisin tai sosiaalisin
perustein jaettavaksi. Kirjastolla on lainattavana 4 kpl seniorikortteja seuraavin ehdoin: lainausaika
1 kk, lainaajan tulee tayttaa kortin ehdot (elakelainen, leppavirtalainen), lainausmaara 1 kerta vuo-
dessa. terveydellisin, taloudellisin tai sosiaalisin perustein jaettavaksi.

Kaikukortti on kaytdssa vuonna 2025. Silla asiakas saa kayttaa kylpylaa maksuttomasti (rajaukset
palveluun tarkennetaan tammikuussa kayttétaloussuunnitelmassa).

Muut liikuntapalvelut senioreille: Liikuntapalveluista tiedottaminen: Yhtio tiedottaa aktiivisesti se-
niorilikuntapalveluista hyvassa yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa (mm. yhtién ja kunnan
verkkosivut, ikdihmisten palveluopas, paikallislehti, kdynnit senioritoimijoiden tapaamisissa, kansa-
laisopiston painettu ohjelmalehti, oma Facebook-profiili seka kunnan eri kylien ryhmét). Painopis-
teena senioriliikuntapalveluissa on terveytta ja toimintakykya tukeva, ongelmia ennaltaehkaiseva
liikuntapalvelu. Palvelut suunnitellaan yhteistydssa mm. vanhusten kotihoidon ja terveydenhuollon
kanssa. Toiminnalla pyritdan vastaamaan aktiivilikkujien lisaksi vahan liikkuvien ja kuntouttavaa
likunnanohjausta tarvitsevien kuntalaisten tarpeisiin. Yhteistydkumppanina on mm. kansalaisopisto
ja 3. sektorin toimijat. Liikuntapalvelujen kehittdmista koordinoivana elimena on kunnan hyvinvointi-
ryhma. Vesileppis liikuntapalvelut jarjestaa pienryhmia vahan liikkuville ja kuntouttavaa liikunnan-
ohjausta tarvitseville kuntalaisille, tuntien tavoite on edistaa tuki- ja liikuntaelimiston terveytta ja toi-
mintakykya. Pienryhmista tiedotetaan nettisivuilla, ryhmat ovat maksullisia.

JUNIORIT

Juniorilikuntakortti: palvelun hallinnointi; lipunmyynti, liput, seuranta, tiedottaminen.

Kortin hinta on 65 € / puolivuotta ja 120 € /vuosi. Ikaraja 4-19 vuotta. Kortit myydaan kalenteripuoli-
vuosittain. Kortin sisalto: Ikarajat huomioiden rajaton kayttdoikeus kylpylaan, Vesileppiksen kunto-
saleille, hiihtoareenaan (remontista ja Muumi-nayttelysta aiheutuvin poikkeuksin). Seuranta ja ra-
portointi 3 kertaa vuodessa osavuosiraporteissa. Varataan 100 kpl erd maksuttomia junioriliikunta-
kortteja terveydellisin, taloudellisin tai sosiaalisin perustein jaettavaksi.

Kirjastolla on lainattavana 4 kpl juniorikortteja seuraavin ehdoin: lainausaika 1 kk, lainaajan tulee
tayttaa kortin ehdot (ika 4-19, leppavirtalainen), lainausmaara 1 kerta vuodessa. terveydellisin, ta-
loudellisin tai sosiaalisin perustein jaettavaksi.

Kaikukortti on kaytdssa vuonna 2025. Silla asiakas saa kayttaa kylpylaa maksuttomasti (rajaukset
palveluun tarkennetaan tammikuussa kayttétaloussuunnitelmassa).
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Nuorten palvelut: Areenan nuorisotilat ja -palvelut. Nuorten palvelut saa kayttéonsa Vesileppis
Areenan paaaulan, wc-tilat, aulakahvion seka ylakatsomon takana olevan tilan omaan toimin-
taansa (tilat 101-108 seka 112-114, yhteensa 604 m2, pohjapiirros liitteend. Leppavirran Virkistys-
uimala Leppéakerttu Oy:lla on oikeus kayttaa kyseisia tiloja omiin tapahtumiinsa tarvittaessa. Naista
sovitaan nuorten palvelujen kanssa hyvissa ajoin erikseen. Tama sisaltaa tilojen kayton, kiinteis-
tonhuollon ja tarvittavan kayttdveden, sahkon- seka lampdenergian. Tilojen kiinteistonhuolto, pe-
russiivous arkisin ja pehmopaperit sekd pesuaineet laskutetaan nuorisotoimelta. Nuorten palvelut
vastaa tilojen jarjestyksesta sekd mahdollisista kaytdsta johtuvista vaurioista. Laskennallinen kus-
tannus on 1500 €/kk areenan kuluissa.

LIKUNTARESEPTI

Yritys kehittda ja ottaa kayttdon yhteiset kaytannot toiminnan laajentamiseksi ja vaikuttavuuden li-
saamiseksi hyvinvointiryhman ja terveydenhuollon kanssa. Viestintaa asiakkaille koordinoidaan yh-
dessa terveyskeskuksen ja kansalaisopiston kanssa. Kuntosali startti —ryhma kerran viikossa liik-
kumisreseptilaisille. Liikkumisreseptilla oikeus 5 ilmaiseen liikuntaneuvonta kertaan joko kuntosalis-
tartissa tai halutessaan asiakas voi vaihtaa kaynnit ohjattuun vesijumppaan. Fyssarit/asiakaskayn-
nit.

LIIKUNTANEUVONTA

Maksulliset personal trainer -palvelut seka pienryhmat, verkkosivuilla maksuton neuvonta-

osio. Maksuttoman liikkuntaneuvonnan painopisteena on terveytta ja toimintakykya tukeva, ongel-
mia ennaltaehkaiseva toiminta. Tassa yhtid hyddyntaa valtakunnallisia hankkeita ja kampanjoita,
yhteistydta 3. sektorin ja muiden toimijoiden kanssa.

Uutena liikuntaneuvontaan maksuton saliohjelma QR-koodilla

ERITYISRYHMIEN OHJATTU LIIKUNTA

Erityislasten maksuton kylpylan kaytt6 (kausikortti kylpyla; sis. lapsi + avustaja) 50 kausikorttia /
vuosi. Erityislasten liikkuntaryhma kerran viikossa koulun lukuvuoden ajan osana Harrastamisen
Suomen mallin toimintaa. Aikuisten erityisryhmien liikunta: palvelukeskuksen ryhmia.

TERVEYSLIIKUNTA JA LIKUNTAKAMPANJAT, HANKKEET

Yritys osallistuu asiantuntijana ja jarjestdjana kunnan terveysliikunnan ja hyvinvoinnin kehittami-
seen hankkeiden, jarjestdjen ja muiden toimijoiden kanssa yhteistydssa seka liikuntakampanjoiden
merkeissa (esim. vanhusten liikuntaviikko, avoimet ovet yms.). Kampanjoiden ja toiminnan sisaltd
vaihtelevat vuosittain, sisaltd kartoitetaan yhdessa kunnan kanssa resurssien ja ajankohtaisten
teemojen pohjalta. Verkkosivuilla osio likuntaneuvontaan.

UIMAOPETUS

Yritys vastaa leppavirtalaisten lasten, varhaiskasvatuksen ja koulujen uimaopetuksesta. Yritys vas-
taa uimakoulujen tiedottamisesta ja itse opetuksesta. Opetusta jarjestetdan koulun lukukauden ai-
kana seka kesaisin. Uimakoulu on maksullinen asiakkaalle.

OHJAUS JA NEUVONTA

A) TYOLLISYYSPALVELUJEN ASIAKKAAT

1) pitkaaikaistyottomat (tydllisyyspalveluiden asiakas, tydnhakija)

2) tyokokeiluun osallistuvat ja kuntouttavan tyGtoiminnan asiakkaat

3) 19-29-vuotiaat koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella olevat nuoret tydnhakijat. Palvelun sisalto:
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Henkilékohtainen liikuntapalveluseteli, joka oikeuttaa hiihtoareenan, kylpylan ja kuntosalien vapaa-
seen kayttéon. Osavuosiraportoinnin osana yritys toimittaa tyollisyyspalveluille asiakasryhman
kayttdraportit liikuntasetelien kaytdsta 3 kertaa vuodessa.

B) MAAHANMUUTTAJAT saavat tutustumislippupaketin Vesileppiksen liikuntapalveluihin maksutta
(tarve ja maérét arvioidaan vuosittain)

VARHAISKASVATUKSEN, KOULUJEN (ESIOPETUS, PERUSOPETUS JA LUKIO) JA NUOR-
TEN PALVELUJEN LIIKUNTAPALVELUT

llman maararajoitusta:

KYLPYLA MA-PE klo 08-15

HIIHTOAREENA MA-PE klo 8-11 (syyskuusta alkaen). Hiihtoareena on kaytettavissa vain osan
vuodesta. Muuminayttely ei kuulu sopimukseen.

JAAHALLI MA-PE klo 8-15

KEILAHALLI MA-PE klo 8-15

VESILEPPIS AREENAN liikuntatilojen kaytt6 MA-PE 8-15.

Nuorten palveluille (jos vapaita vuoroja on):

KEILAHALLI MA-PE klo 13-15.

VESILEPPIS AREENAN liikuntatilojen kaytt6 MA-PE 13-15.

Yrityksella on oikeus siirtaa tilattuja vuoroja, jos tilaan on tehty kaupallinen tapahtumavaraus. Paal-
lekkaiset varaukset pyritaan ilmoittamaan mahdollisimman aikaisin. Vaistamisvelvollisuudella pyri-
tdan turvaamaan liiketoiminnan kannattavuus ja sita kautta palveluiden laadun ja kohtuullisen hin-
tatason sailyminen kaikille kayttajaryhmille. Yrityksella ei ole oikeutta laskuttaa tai tilaajalla saada
hyvitysta kayttamattémista vuoroista jalkikateen. Jokaisen liikuntatilojen kayttajan tai kayttajaryh-
man tulee ilmoittaa kayntinsa vastaanottoon tullessaan tai varausta tehdessaan. Palvelusopimuk-
sen vuoroilla kayttajien velvollisuus on ottaa tarvittavat liikuntavalineet kayttoon valinevarastosta ja
huolehtia ne omille paikoilleen kayton jalkeen.

Liikuntatapahtumat: Yritys vastaa koulujen liikuntatapahtumien jarjestdmisesta alakoululaisille. Os-
topalveluna liikuntajarjestdjen ja yhteistydssa koulujen kanssa (yleisurheilu, hiihto, maastojuoksu,
jalkapallo).

Urheiluakatemian palvelut: Maksuttomat harjoitusvuorot 2 x vko, juniorikortti kaytossa paikallisille,
ulkopaikkakuntalaisille sopimushinnat.

KUNNAN TYONTEKIJAT

Tarjoushinnat kunnan tyontekijoille. Kunta myontaa tydntekijoilleen tydhyvinvoinnin ja virkistyksen
edistdmiseen ePassi-saldon. Leppéakertun Virkistysuimala Leppakerttu tekee kunnan tyontekijoille
kohdennettuja erityisia tarjouksia ePassin kayttoon liittyen. Tydntekijan tulee todistaa olevansa
Leppavirran kunnan tyontekija. Etu on henkildkohtainen. Lisaksi tydhyvinvointiohjaaja ohjaamilla
tyéntekijaryhmilla on kaytéssaan seuraavat palvelut maksuttomasti ilman maararajoitusta:
KYLPYLA MA-PE klo 7-9 ja 15-17 KEILAHALLI MA-PE klo 7-9 ja 15-17 KUNTOSALIT klo 7-9 ja
15-17 VESILEPPIS AREENAN liikuntatilojen kayttd klo 7-9 ja 15-17

KOULUJEN LIIKUNTATILOJEN kaytt6 erikseen varaamalla Kunnan tyontekijéiden vakiovuoro ker-
ran viikossa Areenalle klo 14-16 valilla erikseen tilaamalla tai muihin saleihin. Areena 14-16 valilla
erikseen tilaamalla. Tyohyvinvointiohjaaja tilaa vuorot ja vastaa tiedotuksesta kunnan tyontekijoille.

TYOKORTIN RESURSSIT JA MITTAUS:

Mittarit: palvelukuvauksen mukaisten palvelujen toteutuminen sanallisena raportointina ja maaral-
lisina tietoina osavuosiraporteissa.
Muut toiminnot eritteleméattémana osana palvelusopimusta
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