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1. Rekisterin nimi Tydbllisyyspalveluiden asiakastietojarjestelma Hakosalo Oy:n asiakas- ja
sidosryhmarekisteri
2. Rekisterin sisallon Henkil6storekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on Leppavirran
lyhyt kuvaus kunnan henkiléstéhallinnon toteuttaminen seké Leppavirran kunnan
tybnantajana suorittamat tehtavat
3. Rekisterinpitdja Leppavirran kunta / Tyéllisyyspalvelut
4. Rekisteriasioista henkildstopaallikkd Jonna Torni-Holopainen,
vastaava jonna.torni-holopainen@Ieppavirta.fi,
viranhaltija puh. 044 797 5057
(rekisterinpitajan
edustaja)
5. Yhteyshenkilé tyollisyyskoordinaattori Jani Naukkarinen
rekisteriin liittyvissd | jani.naukkarinen@Ileppavirta.fi
asioissa puh. 044 797 5049
6. Organisaation Anssi Nykanen, kunnansihteeri
nimittama anssi.nykanen@leppavirta.fi
tietosuojavastaava puhelin 044 797 5533
7. Henkildtietojen ) ] ) ) ) o
kasittelyn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkiltietojen
tarkoitukset ja kasittelylle on
kasittelyn
oikeusperuste
e Henkilon suostumus
e  Sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena
e  Kuntien, kaupunkien ja kehittamisyhtididen asiakastydn hoitaminen
Rekisterinpitdjan oikeutettu etu:
Rekisterinpitajan oikeutettuna etuna on asiakassuhteen hoitaminen,
organisaation toimintaan liittyvien palveluiden tarjoaminen ja tuotanto, mukaan
lukien tapahtumien jarjestaminen. HenkilGtietoja kasitellaan vain siina maarin
kuin on tarpeen em. tarkoitusten toteuttamiseksi ja tavalla, jota rekisterdidyt
voivat kohtuudella odottaa tietoja antaessaan.
Tietoja kerataan ensisijaisesti rekisteripitajan palveluiden piiriin kuuluvilta
yrityksilta, yhteiséilta ja yksityishenkil6ilta. Lisaksi tietoja kerataan www-sivuilta ja
muista julkisista tietolahteista.
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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen
yllapito, markkinointi tms. Tietoja ei kayteta automatisoituun paatéksentekoon

tai profilointiin.

8. Henkildtietoryhmat
ja rekisterin

tietosisalto yhteystiedot (puhelinnumero, sahkopostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet,

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, asema, yritys/organisaatio,

verkkoyhteyden IP-osoite, tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa,
tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut

asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

Tiedot poistetaan 10 vuoden kuluttua viimeisesta asiakastapahtumasta.

9. Henkildtietojen Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla

tietolahteet lahetetyista viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen
kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista, asiakkaiden kayttamien jarjestelmien
kautta ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Lisaksi henkilotietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa tietosuojaselosteessa
kuvattuja kayttotarkoituksia varten myos julkisesti saatavilla olevista lahteista ja
viranomaisilta tai muilta kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella
sovellettavan lainsaadannoén rajoissa. Tallainen tietojen paivittdminen
suoritetaan manuaalisesti tai automaattisin keinoin.

Tapahtumien ilmoittautumisten osalta tietoja saadaan lisaksi Eventillan
tapahtumahallintajarjestelman kautta.

Markkinoinnin osalta tietoja saadaan myos Lianan tarjoamien viestinta- ja
markkinointiratkaisujen kautta.

10. Tietojen Tietoja ei luovuteta sadnnénmukaisesti muille tahoille. Yritystietoja voidaan
vastaanottajat / julkaista organisaation tarjoamissa palveluissa (esimerkiksi yrityshakemisto).
vastaanottajaryhma | Yritysasiakas voi itse muokata nakyvyyttdan palveluissa.
tseka Henkildtietoja voidaan siirtda tapahtumien yhteisjarjestajille ja julkisrahoitteisten
sadannénmukaiset projektien rahoittajille tai muille vastaaville julkishallinnon edustajille vain siina
luovutukset maarin kuin on tarpeen. Asiakassuhteen hoitamisen kannalta oleellisia

henkildtietoja voidaan siirtdd asiakassuhteen hoitamisen kannalta oleellisten
jarjestelmien (esim. uutiskirjeet, tapahtumien hallinta yms.) valilla.
Henkildtietoja ei luovuteta markkinointitarkoituksiin.

11. Tietojen sailytysajat . . Lo R
’ ytysa) Tiedot poistetaan 10 vuoden kuluttua viimeisesta asiakastapahtumasta.
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12. Tietojen siirto EU:n
tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei paasaantoisesti luovuteta EU / ETA -maiden ulkopuolelle. Yksittaisissa
tapauksissa yhteystietoja voidaan luovuttaa yhteistybkumppaneille.

13. Rekisterin
yllépitojarjestelméat
ja suojauksen

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla
kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdan
Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta

periaatteet huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siitd, etta tallennettuja
tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkildtietojen turvallisuuden
kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden
tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.
14. Tietojen Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin

tarkastusoikeus,
oikeus saada paasy
tietoihinsa (EU:n
tietosuoja-asetus,
artikla 15)

tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai
puutteellisen tiedon taydentamista. Mikali henkilo haluaa tarkistaa hanesta
tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa

kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittajaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden
kuluessa).

15. Oikeus tiedon
oikaisemiseen (EU:n
tietosuoja-
asetuksen artikla
16)

Rekisterdidylla (asiakkaalla) on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman
aiheetonta viivytysta rekisteroditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilétiedot.

Rekisterinpitdjan on oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava,
poistettava, tai tdydennettava rekisterissa oleva ja kasittelyn tarkoituksen
kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto.

Virheellisten tietojen korjausta voi pyytéaa lomakkeella, joka 16ytyy kunnan
internet-sivustolta www.leppavirta.fi. Lomakkeen voi myds pyytda kunnan
neuvonnasta.

Allekirjoitettu lomake toimitetaan perille henkildkohtaisesti ja samalla
todennetaan henkildllisyys ja yhteystiedot (virallinen henkildtodistus). Vastaukset
lahetdmme postitse pyynnon tekijan osoitteeseen.

Oikaisupyynnoéssa tulee yksildida, mita henkil6tietoja vaaditaan korjattavaksi ja
milla perusteella.

Oikaisupyynto kasitellaan ilman aiheetonta viivytysta. Vastaus vaadittuihin
toimenpiteisiin liittyen toimitetaan kuitenkin viimeistdan kuukauden kuluessa.
Jos pyyntdja on monta tai ne ovat monimutkaisia, kasittelyyn tarvittavaa
maaraaikaa voidaan lain mukaan jatkaa kolmeen kuukauteen alkuperaisesta
pyynnosta. Tasta ilmoitetaan erikseen. Tietojen oikaiseminen on maksutonta. Jos
pyynnoét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita
esitetdan toistuvasti, vaadituista toimenpiteista voidaan kieltaytyad antamalla
siitd kirjallinen todistus.

16. Muut mahdolliset
oikeudet (EU:n

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkilbtietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisterdidyilla

tietosuoja- on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten
asetuksen artikla henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnoét tulee
77) lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa
pyynndn esittajaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantoisesti
kuukauden kuluessa).
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