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1. Rekisterin nimi

Leppavirran kirjaston asiakasrekisteri

2. Rekisterin sisallon
lyhyt kuvaus

Rekisteri sisaltaa asiakkaiden henkild- ja lainaustiedot.

3. Rekisterinpitaja

Leppavirran kunta / Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

4. Rekisteriasioista
vastaava
viranhaltija
(rekisterinpitdjan
edustaja)

Sari lhalainen

sari.ihalainen@Ileppavirta.fi
Puhelin 044 797 5669

5. Yhteyshenkilo
rekisteriin liittyvissa
asioissa

Marja Annala
marja.annala@leppavirta.fi
Puhelin 044 797 5571

6. Organisaation
nimittdma
tietosuojavastaava

Anssi Nykénen, kunnansihteeri
anssi.nykanen@leppavirta.fi
puhelin 044 797 5533

7. Henkil6tietojen
kasittelyn
tarkoitukset ja
kasittelyn
oikeusperuste

Rekisterin henkilétietojen kasittelyn tarkoitus on:
- aineiston lainaaminen
- asiakassuhteiden hoitaminen
- omatoimitila- ja e-palvelujen kayttdoikeus

Tietojen kasittelyn perusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 ¢

ja e kohta (lakisaateinen velvoite ja yleista etua koskevan tehtavan

suorittaminen tai julkisen vallan kayttd). Lisaksi erityisia tietoryhmia saatetaan
joutua kasittelemaan 9 artiklan 2 b -kohdan mukaisesti (tydoikeus, sosiaaliturva)

perusteella

Tietojen kasittelya ohjaava kansallinen lainsaadanto:
- Lakiyleisista kirjastoista (1492/2016)

8. Henkildtietoryhmat
ja rekisterin
tietosisaltd

Henkiléryhmat, joista tietoja rekisterdidaan
- henkildasiakkaat
- koulut
- paivakodit
- yhteis6t
- aineistontoimittajat
- henkil6sto

Henkilbista kerattavia tietoryhmia ovat
- henkilétunnus
- nimi
- syntymaaika
- sukupuoli

Postiosoite
Leppavirran kunta
PL4

79101 Leppavirta

Kéyntiosoite
Savonkatu 39
79100 Leppavirta

Puhelin
(017) 570 911 (vaihde)

Sahképosti

etunimi.sukunimi@leppavirta.fi

kunta@leppavirta.fi
www.leppavirta.fi
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- kieli

- osoite

- puhelinnumero

- sahkopostiosoite

- Kkirjastokorttitunnus

- tunnusluku salattuna
- viestiasetukset

- asiakkaan kayttamat kirjastoautopysakit
- lainat

- varaukset

- lainauskiellot

- maksut

- huoltaja/huollettavat

Asiakas voi halutessaan muuttaa itse verkkokirjastossa seuraavia omia tietojaan:
osoite, puhelinnumero, viestiasetukset, sahkopostiosoite, PIN-koodi.

Naiden lisaksi asiakastiedoissa voi olla talletettuna edunvalvojan kanssa sovittu
henkilékohtainen lainarajoitus tai muu asiakassuhteen hoitamisen kannalta
oleellinen asia.

Teoksen nidetiedoissa sdilyy kaksi viimeista lainaajaa.

Turvallisuussyista kirjastossa on valvontakameroita.

9. HenkilGtietojen Rekisteriin kasiteltavat tiedot saadaan:
tietolahteet - rekisterdidylta itseltdan tai hanen huoltajaltaan/edustajaltaan

Perintatapauksissa osoitetiedot voidaan tarkistaa vaestotietojarjestelmasta.

10. Tietojen - laskutustietoja luovutetaan paperilaskut tulostavalle
vastaanottajat / - asiakkaalle itselleen
vastaanottajaryhma - lainausautomaatit ja verkkokirjasto tarkistavat rajapinnan kautta
t seka rekisterista asiakkaan lainausoikeuden
saannénmukaiset - asiakas kirjautuu e-aineistopalveluun ja omatoimitilaan
luovutukset kirjastojarjestelman rekisteriin tallennetulla kayttajatunnuksella

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin tai vastaaviin tarkoituksiin.

11. Tietojen sdilytysajat | HenkilGtietoja sailytetaan niin kauan kuin asiakas haluaa kayttaa
kirjastokortillisia palveluita tai niin kauan kuin kirjastoilla on lakisaateisesti
oikeus peria saataviaan asiakkaalta.

Kirjasto voi poistaa jarjestelmasta pitkaan kayttamattomina olleita asiakkaita ja
heidan tietojaan.

12. Tietojen siirto EU:n Leppdvirran kunta ei siirra rekisterissa kasiteltyja tietoja EU:n tai ETA alueen

tai ETA:n ulkopuolelle.
ulkopuolelle
13. Rekisterin Sahkoiset yllapitojarjestelmat
ylidpitojarjestelmét
ja suojauksen - Aurora-kirjastojarjestelma
periaatteet
Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Sahkdposti
Leppavirran kunta Savonkatu 39 (017) 570 911 (vaihde) etunimi.sukunimi@Ileppavirta.fi
PL4 79100 Leppavirta kunta@leppavirta.fi
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- Open+ -omatoimijarjestelma (lokitiedoissa asiakkaan osoite, milloin
Kirjautunut sisalle, kirjastokorttitunnus, sahkopostiosoite)
- Finna-verkkokirjasto

Manuaalinen aineisto

- kansiossa ilmoittautumislomakkeet, joilla on anottu omatoimilehtisalin
kayttooikeutta ennen vuotta 2021 (lomake poistetaan, kun asiakas
palauttanut pantillisen avaimen)

- kaukolainatilauslomakkeet

- laskutetut (palauttamaton aineisto)

Tietojen suojauksen periaatteet

Suojauksen periaatteisiin kuuluvat mm. ohjelmisto-, tietoaineisto-, kaytto-,
henkildsto- ja fyysinen turvallisuus. Henkilotietojen kasittelya turvataan myos
sopimuksellisin keinoin.

Tietojarjestelman kayttd edellyttdad henkilbkohtaista kayttajatunnusta ja
salasanaa ja kayttdoikeus on kayttajan tehtadvan mukainen. Esimiehet paattavat
kayttooikeuksien mydntamisesta ja poistamisesta. Tietojarjestelmaan
tallennettuja perustietojen muutoksia voidaan seurata muutoslokeilta.

Aurora-kirjastojarjestelma sijaitsee Axiell Finland Oy:n laitetiloissa, Finna-
verkkokirjasto CSC - Tieteen tietotekniikan keskus Oy:n laitetiloissa ja Open+ -
omatoimijarjestelma Bibliothecan laitetiloissa.

Tietoja kasittelevia tyOntekijoita koskee vaitiolovelvollisuus, joka jatkuu
palvelusuhteen paattymisen jalkeen.

Rekisteriin sahkoisesti tallennetut tiedot on suojattu niin, etta niitd paasee
katsomaan vain siihen oikeutettu henkild. Tietoja kasittelevia tydntekijoita
koskee vaitiolovelvollisuus, joka jatkuu palvelusuhteen paattymisen jalkeen.

Manuaalisia asiakirjoja sailytetdan tydntekijoiden lukituissa tyétiloissa ja
lukituissa arkistotiloissa.

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan
arkistonmuodostus- ja tiedonohjaussuunnitelmilla seka tietoturva- ja
tietosuojaohjeistuksella.

14. Tietojen Rekisterodidylla (asiakkaalla) on oikeus saada vahvistus siita, etta hanta koskevia
tarkastusoikeus, henkilbtietoja kasitellaan tai ei kasitella ja oikeus saada paasy henkilbtietoihin.
oikeus saada paasy
tietoihinsa (EU:n Huoltajan tarkastusoikeuteen huollettavan puolesta vaikuttaa mm. lapsen edut.
tietosuoja-asetus, Edunvalvojan tarkastusoikeutta arvioidaan edunvalvontamaarayksen mukaan.
artikla 15)

Tarkastusoikeus toteutetaan siten, etta asiakkaalla on oikeus saada jaljennos
itseaan koskevista henkildtiedoista. Jaljennds on maksuton.

Omien tietojen tarkastusta voi pyytaa lomakkeella, joka |6ytyy kunnan internet-
sivustolta www.leppavirta.fi. Lomakkeen voi my6s pyytda kunnan neuvonnasta.

Allekirjoitettu lomake toimitetaan perille henkildkohtaisesti ja samalla
todennetaan henkildllisyys ja yhteystiedot (virallinen henkilétodistus). Vastaukset
lahetamme postitse pyynnon tekijan osoitteeseen.

Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Sahkdposti
Leppavirran kunta Savonkatu 39 (017) 570 911 (vaihde) etunimi.sukunimi@leppavirta.fi
PL4 79100 Leppavirta kunta@leppavirta.fi
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Tarkastuspyyntd kasitellaan ilman aiheetonta viivytysta. Vastaus toimitetaan
kuitenkin viimeistaan kuukauden kuluessa. Jos pyyntdja on monta tai ne ovat
monimutkaisia, kasittelyyn tarvittavaa maaraaikaa voidaan lain mukaan jatkaa
kolmeen kuukauteen alkuperaisesta pyynndostasi. Tasta ilmoitetaan erikseen. Jos
pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita
esitetaan toistuvasti, tietojen toimittamisesta voidaan kieltaytya antamalla siita
kirjallinen todistus.

15. Oikeus tiedon
oikaisemiseen (EU:n
tietosuoja-
asetuksen artikla
16)

Rekisteroidylla (asiakkaalla) on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman
aiheetonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot.

Rekisterinpitdjan on oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava,
poistettava, tai tdydennettava rekisterissa oleva ja kasittelyn tarkoituksen
kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto.

Virheellisten tietojen korjausta voi pyytéaa lomakkeella, joka 16ytyy kunnan
internet-sivustolta www.leppavirta.fi. Lomakkeen voi myds pyytaa kunnan
neuvonnasta.

Allekirjoitettu lomake toimitetaan perille henkildkohtaisesti ja samalla
todennetaan henkildllisyys ja yhteystiedot (virallinen henkil6todistus). Vastaukset
lahetamme postitse pyynnon tekijan osoitteeseen.

Oikaisupyynnoéssa tulee yksildida, mitad henkilétietoja vaaditaan korjattavaksi ja
milld perusteella.

Oikaisupyynto kasitellaan ilman aiheetonta viivytysta. Vastaus vaadittuihin
toimenpiteisiin liittyen toimitetaan kuitenkin viimeistéan kuukauden kuluessa.
Jos pyyntdja on monta tai ne ovat monimutkaisia, kasittelyyn tarvittavaa
maaraaikaa voidaan lain mukaan jatkaa kolmeen kuukauteen alkuperaisesta
pyynnosta. Tasta ilmoitetaan erikseen. Tietojen oikaiseminen on maksutonta. Jos
pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita
esitetdan toistuvasti, vaadituista toimenpiteista voidaan kieltdytya antamalla
siita kirjallinen todistus.

16. Muut mahdolliset
oikeudet (EU:n

Rekisterodidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity
katsoo, ettd hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan tata asetusta,

tietosuoja- sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai
asetuksen artikla oikeussuojakeinoja.
T7)
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